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Dotacje
Szkolenia
Innowacje

Projektowanie i zarzadzanie automatyzacja procesow biznesowych (workflow automation)
Czas trwania: 16 godzin (2 dni)
Cel szkolenia:

Przygotowanie uczestnikow do zaprojektowania, skonfigurowania i przetestowania dziatajgcego
agenta Al z wykorzystaniem narzedzi low-code.

Uczestnicy przektadajg przygotowany przypadek uzycia oraz specyfikacje agenta na konkretny
przeptyw pracy, tagczac model Al z dokumentami, danymi i wybranymi narzedziami biznesowymi.

Program:

Dzien 1 — projektowanie i budowa

Przetozenie procesu biznesowego na workflow agenta.
Modelowanie etapdéw, warunkow i sciezek decyzyjnych.
Wybor srodowiska low-code i komponentéw rozwigzania.
Konfiguracja modelu oraz instrukcji agenta.
Podtaczenie zrodet wiedzy i dokumentow.
Korzystanie z gotowych konektoréw.
Integracja z formularzem, poczta, arkuszem, kalendarzem lub innym narzedziem.
Projektowanie dziatan wykonywanych automatycznie.
Przekazywanie danych pomiedzy etapami procesu.

. Konfiguracja punktu zatwierdzenia przez cztowieka.

. Obstuga btedow, brakujacych danych i sytuacji wyjgtkowych.
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Dzien 2 - testowanie i doskonalenie

Uruchomienie kompletnego przeptywu.
Testy funkcjonalne i testy przypadkow brzegowych.
Ocena jakosci odpowiedzi agenta.
Weryfikacja kompletnosci przekazywanych danych.
Analiza btedow oraz logow wykonania.
Doskonalenie instrukcji i przebiegu workflow.
Ograniczanie ryzyka nieprawidtowych dziatan.
Ocena czasu, kosztow i efektywnosci rozwigzania.
Przygotowanie dokumentacji prototypu.

. Prezentacja i obrona rozwigzania.

. Rekomendacje dotyczace pilotazu i dalszego wdrozenia.
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Efekty szkolenia
Uczestnik:

modeluje proces realizowany przez agenta;

konfiguruje workflow w srodowisku low-code;

taczy model Al ze zrodtem wiedzy lub narzedziem biznesowym;
wdraza reguty, warunki i punkty zatwierdzania;

testuje poprawnos$¢ dziatania rozwigzania;

analizuje btedy i doskonali¢ workflow;

dokumentuje sposob dziatania prototypu;

przedstawia korzysci i ograniczenia rozwigzania;

przygotowuje rekomendacje pilotazu.



